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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Anul universitar 2024 - 2025

1.1. Institutia de invatamant superior |Universitatea Lucian Blaga din Sibiu
1.2. Facultatea Inginerie

1.3. Departament Inginerie Industriala si Management

1.4. Domeniul de studiu Inginerie si Management

1.5. Ciclul de studii* Licenta

1.6. Specializarea Inginerie Economica in Domeniul Mecanic

2. Date despre disciplina

FING.IIM.IEDM.L.DO

2.1. Denumirea disciplinei Marketing Cod 29200 E-55

2.2. Titular activitati de curs  |Conf.univ.dr. Roxana Savescu

2.3. Titular activitati practice  |Sef lucr. dr. Gina-Maria Moraru

2.4. An de studiu? 1 |2.5. Semestrul® 2 |2.6. Tipul de evaluare* E
2.7. Regimul disciplinei® O |2.8. Categoria formativa a disciplinei®

3. Timpul total estimat

3.1. Extinderea disciplinei in planul de invatamant — numar de ore pe saptamana

3.1.a.Curs 3.1.b. Seminar 3.1.c. Laborator 3.1.d. Proiect 3.1.e. Alte Total
2 2 4
3.2. Extinderea disciplinei in planul de Tnvatdamant — Total ore din planul de invatamant
3.2.a.Curs 3.2.b. Seminar 3.2.c. Laborator 3.2.d. Proiect 3.2.e. Alte Total’
28 28 56
Distributia fondului de timp pentru studiu individual® Nr.ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 13
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 30
Tutoriat® 14
Examinari®® 2
3.3. Total ore alocate studiului individual** (NOSIsem ) 69
3.4. Total ore din Planul de invatamant (NOADsem) 56
3.5. Total ore pe semestru*? (NOADsem + NOSlIsem ) 125
3.6. Nrore/ECTS 25
3.7. Numar de credite®® 5
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4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. Discipline necesar a fi
promovate anterior
(de curriculum)

Nu este cazul

4.2. Competente

Capacitate de analiza si sinteza
Lucrul cu calculatorul (Microsoft Office)

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a
cursului®

Sala de curs dotata cu video-proiector

5.2. De desfasurare a
activitatilor practice
(lab/sem/pr/aplic)*®

Sala de seminar / laborator dotata cu computere cu acces la Internet

6. Competente specifice acumulate!’

Repartizare credite

Numar de credite alocat disciplinei'® 5 19
pe competente

CP1

Efectuarea de calcule, demonstratii si aplicatii, pentru 0,5
rezolvarea de sarcini specifice ingineriei si
managementului pe baza cunostintelor din stiintele
fundamentale.

6.1. cp2

Elaborarea si interpretarea documentatiei tehnice, 0,5
economice si manageriale.

Competente

; CP3
profesionale

Proiectarea, fabricatia, controlul si punerea in functiune a 1,0
produselor, echipamentelor si sistemelor mecanice.

CP4

Exploatarea produselor, echipamentelor si sistemelor 0
mecanice.

CP5

Proiectarea, implementarea si imbunatatirea sistemelor de 1
management.

CP6

Managementul firmei si gestionarea resurselor. 0,5

CT1

Aplicarea, In mod responsabil, a principiilor, normelor i 0,5
valorilor eticii profesionale Tn realizarea sarcinilor
profesionale si identificarea obiectivelor de realizat, a
resurselor disponibile, a etapelor de lucru, a duratelor de
executie, a termenelor de realizare aferente si a riscurilor
aferente.

6.2.

Competente CT2

Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa 0,5
pluridisciplinara si aplicarea de tehnici de relationare si
munca eficienta Tn cadrul echipei.

transversale

CT3

Identificarea oportunitatilor de formare continua si 0,5
utilizarea eficienta, pentru propria dezvoltare, a surselor
informationale si a resurselor de comunicare si formare
profesionala asistata de calculator (portaluri Internet,
aplicatii software de specialitate, baze de date, cursuri on-
line etc.) atat in limba romana, cat si intr-o limba de
circulatie internationala.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul Cursul introduce studentilor concepte de baza din marketing. Se analizeaza relatia
general dintre companie si mediul si rolul activitatilor de marketing in acest context.

7.2. Obiectivele
specifice

Intelegerea conceptului de marketing si a terminologiei specifice
Cunoasterea principalelor forte ce alcatuiesc mediul de marketing si intelegerea
modului Tn care acestea pot afecta activitatea unei organizatii
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Intelegerea procesului cercetérii de piata si a implicatiilor acestuia in procesul
decizional

Evaluarea dimensiunilor unei piete si aprecierea evolutiei acestora. Identificarea
criteriilor de segmentare a pietei

Cunoasterea diferitelor politici de produs si modalitati de stabilire a preturilor

Definirea si caracterizarea canalelor de distributie
Cunoasterea elementelor sistemului de comunicare si a politicilor de promovare.

8. Continuturi

8.1. Curs?® Metode de predare?! Nr. ore
Curs 1 Introducere. Conceptul de marketing Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 2 Conceptul de marketing. Consumatorul Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 3 Mediul de marketing Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 4 Piata Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 5 Cercetarea de marketing — scop / proces Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 6 Cercetarea de marketing calitativa Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 7 Cercetarea de marketing cantitativa Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 8 Produsul Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 9 Pretul Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 10 | Distributia Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 11 Promovarea Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 12 Promovarea Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 13 | Organizarea activitatii de marketing Dezbatere, exemple, studii de caz 2
Curs 14 | Concluzii finale Dezbatere / Q&A 2
Total ore curs: 28

T - —

oy e SMMerTE2D | wetod deprecar
Act.1 Conceptul de marketing PBL (problem based learning) 2
Act.2 Consumatorul PBL 2
Act.3 Mediul de marketing PBL 2
Act.4 | Piata PBL 2
Act.5 Cercetarea de marketing — scop / proces PBL 2
Act.6 Cercetarea de marketing calitativa PBL 2
Act.7 Cercetarea de marketing cantitativa PBL 2
Act.8 Produsul PBL 2
Act.9 | Pretul PBL 2
Act.10 | Distributia PBL 2
Act.11 | Promovarea PBL 2
Act.12 | Promovarea PBL 2
Act.13 | Prezentarea studiilor de caz Prezentare / dezbatere 2
Act.14 | Prezentarea studiilor de caz Prezentare / dezbatere 2
Total ore seminar 28

9. Bibliografie

9.1. Referinte
bibliografice
recomandate

Savescu, R. — Notite de curs, 2020

Kotler, P. s.a., Managementul marketingului, Editura Teora, 2006
Kotler, P. and Keller, K.L., Marketing Management, Pearson, 2015 (Biblioteca ULBS)
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9.2. Referinte Ateliere de Marketing Google, 2021,

bibliografice https://learndigital.withgoogle.com/atelieruldigital/courses

suplimentare

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului?®

Cunostintele dobandite de cursanti Tn urma absovirii acestui curs vin in intdmpinarea nevoilor firmelor care
activeaza intru-un mediu competitiv. Pentru a supraviefui, a se dezvolta si a prospera, firmele trebuie sa Tsi
gestioneze bine resursele si sa isi intdreasca abilitatea de a identifica i satisface dorintele consumatorilor.
Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptéarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului se realizeaza prin discultii
periodice Tn cadrul formal si informal cu reprezentantii firmelor de profil.

11. Evaluare

11.3 Pondere din Obs.26

Tip activitate | 11.1 Criterii de evaluare 11.2 Metode de evaluare nota finala
e Cunostinte teoretice si Teste pe parcurs?’: %
11.4a practice insusite Teme de casa: %
Examen / (cantitatea, — 50% CEF
Colocviu corectitudinea, Alte activitati®®: %
acuratetea) Evaluare finala: 100%

o Verificarea capacitatii de
a pune in practica

11.4b : . Elaborarea unui studiu de caz
. cunostintele teoretice . . 50% CEF
Seminar dobandite la orele de (strategie de marketing)
curs
1l.4c N/A N/A N/A N/A
Laborator
11.4d Proiect N/A N/A N/A N/A

11.5 Standard minim de performanta?® - 50% (minim 5) rezultat dupa insumarea punctajelor
ponderate de la punctele 11.4a si 11.4b.

Bonus — 1 punct pentru prezentare certificat Atelier Google / Bazele marketingul digital — la
punctajul obtinut dupa insumarea punctajelor ponderate de la punctele 11.4a si 11.4b.

Fisa disciplinei cuprinde componente adaptate persoanelor cu CES (persoane cu dizabilitati si
persoane cu potential inalt), in functie de tipul si gradul acestora, la nivelul tuturor elementelor
curriculare (competente, obiective, continuturi, metode de predare, evaluare alternativa), pentru a
asigura sanse echitabile in pregdtirea academica a tuturor studentilor, acorddnd atentie sporita
nevoilor individuale de invatare.

Data completarii: 30.09.2024
Data avizarii in Departament: 02.10.2024
Grad didactic, titlul, prenume, numele Semnatura
Titular disciplina Conf.univ.dr. Roxana Savescu
Responsabil

program de studii Prof.univ.dr. Dan Miricescu

Director Departament Prof.univ.dr. Dan Miricescu
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Licentad / Master
21-4 pentru licentd, 1-2 pentru master
31-8 pentru licentd, 1-3 pentru master
4Examen, colocviu sau VP A/R — din planul de invatamant
SRegim disciplind: O=Disciplina obligatorie; A=Disciplind optionald; U=Facultativé
6Categoria formativa: S=Specialitate; F=Fundamentald; C=Complementars; |=Asistatd integral; P=Asistatd partial;
N=Neasistata
"Este egal cu 14 saptamani x numéarul de ore de la punctul 3.1 (similar pentru 3.2.a.b.c.
8Liniile de mai jos se refera la studiul individual; totalul se completeaza la punctul 3.37.
Sntre 7 si 14 ore
jntre 2 si 6 ore
11Suma valorilor de pe liniile anterioare, care se refera la studiul individual.
2Suma (3.5.) dintre numérul de ore de activitate didactica directd (NOAD) si numérul de ore de studiu individual (NOSI)
trebuie sé fie egald cu numarul de credite alocat disciplinei (punctul 3.7) x nr. ore pe credit (3.6.)
BNumérul de credit se calculeaza dupéd formula urmétoare si se rotunjeste la valori vecine intregi (fie prin micsorare fie
prin majorare
NOCpSpD X Cc + NOApSpD X Cy4

Nr.credite = x 30 credit
T Credte = 0 CpSdP x Ce + TOAPSAP x C, credite

Unde:
- NOCpSpD = Numar ore curs/saptamana/disciplina pentru care se calculeaza creditele
- NOApSpD = Numar ore aplicatii (sem./lab./pro.)/saptamana/disciplina pentru care se calculeaza creditele
- TOCpSdP = Numar total ore curs/saptamana din plan
- TOApSdP = Numar total ore aplicatii (sem./lab./pro.)/saptaméana din plan
- Cc/Ca = Coeficienti curs/aplicatii calculate conform tabelului

Coeficienti Curs Aplicatii (S/L/P)
Licenta 2 1

Master 2,5 15

Licenta Ib. straina | 2,5 1,25

14Se mentioneaza disciplinele obligatoriu a fi promovate anterior sau echivalente

15Tabla, videoproiector, flipchart, materiale didactice specifice, platforme on-line etc.

16Tehnica de calcul, pachete software, standuri experimentale, platforme on-line etc.

"Competentele din Grilele aferente descrierii programului de studii, adaptate la specificul disciplinei

8Din planul de invatdméant

Creditele alocate disciplinei se distribuie pe competente profesionale si transversale in functie de specificul disciplinei
20Tjtluri de capitole si paragrafe

2'Expunere, prelegere, prezentare la tabld a problematicii studiate, utilizare videoproiector, discutii cu studentii (pentru
fiecare capitol, dacéa este cazul)

22Djscutii, dezbateri, prezentare si/sau analiza de lucréri, rezolvare de exercitii si probleme

23Demonstratie practicd, exercitiu, experiment

24Studiu de caz, demonstratie, exercitiu, analiza erorilor efc.

25| egéatura cu alte discipline, utilitatea disciplinei pe piata muncii

26CPE - conditioneazé participarea la examen; nCPE — nu conditioneaza participarea la examen; CEF - conditioneaza
evaluarea finala;, N/A — nu se aplica

27Se va preciza numaérul de teste si sdptamanile in care vor fi sustinute.

28Cercuri stiintifice, concursuri profesionale efc.

29Se particularizeazé la specificul disciplinei standardul minim de performanta din grila de competente a programului de
studii, daca este cazul.
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