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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Anul universitar 2024 - 2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Lucian Blaga din Sibiu

1.2. Facultatea

Inginerie

1.3. Departament

Inginerie Industriald si Management

1.4. Domeniul de studiu

Ingineria Mediului

1.5. Ciclul de studii*

Licenta

1.6. Specializarea

Ingineria si Protectia Mediului in Industrie

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Comunicare

Codl 57

39046 603 0814

2.2. Titular activitati de curs

Sef lucr. dr. ing. Valentin Grecu

2.3. Titular activitati practice

Sef lucr. dr. ing. Valentin Grecu

2.4. An de studiu? 3 2.5. Semestrul® 6 |2.6. Tipul de evaluare* C
2.7. Regimul disciplinei® A 2.8. Categoria formativa a disciplinei® C
3. Timpul total estimat

3.1. Extinderea disciplinei in planul de invatamant — numar de ore pe saptamana

3.1.a.Curs | 3.1.b. Seminar | 3.1.c. Laborator 3.1.d. Proiect 3.1.e Alte Total

2 1 0 0 0 3

3.2. Extinderea disciplinei in planul de invatamant — Total ore din planul de Tnvatamant

3.2.a.Curs | 3.2.b. Seminar | 3.2.c. Laborator 3.2.d. Proiect 3.2.e Alte Total’

28 14 42

Distributia fondului de timp pentru studiu individual® Nr. ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 7

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 7

Tutoriat® 7

Examinari®® 2

3.3. Total ore alocate studiului individualll (NOSIsem ) 33

3.4. Total ore din Planul de invatamant (NOADsem) 42

3.5. Total ore pe semestrul2 (NOADsem + NOSIsem ) 75

3.6. Nrore/ECTS 25

3.7. Numar de creditel13 3
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4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. Discipline necesar a fi
promovate anterior
(de curriculum)

4.2. Competente

e Competente de operare pe calculator (minimal: Word, PowerPoint).

5. Conditii (acolo unde este cazul)

cursului®®

5.1. De desfasurare a

e Tabla, videoproiector, Google Classroom, platforma Miro

5.2. De desfasurare a
activitatilor practice
(lab/sem/pr/aplic) 16

e Tabla, videoproiector, Google Classroom, platforma Miro

6. Competente specifice acumulate!’

Numar de credite alocat disciplinei8

Repartizare credite
pe competente®®

in grup;

CP1 Cunoasterea conceptelor, notiunilor si terminologiei 0,2
specifice disciplinei;
cP2 Utilizarea corecta a termenilor de specialitate si a 0,2
instrumentelor de comunicare,
Cunoasterea si intelegerea aspectelor generale privind 0,3
CP3 | comunicarea interpersonala, verbala, nonverbala, vocala,
vizuala, in scris si comunicarea in grup.
Intelegerea proceselor specifice comunicérii si a 0,3
CP4 | modalitatilor de Tmbunatatire continua a performantelor in
domeniul comunicarii;
6.1. Cunoasterea si intelegerea aspectelor generale privind 0,2
Competente CP5 | comunicarea interpersonala, verbala, nonverbala, vocala,
profesionale vizuald, in scris si comunicarea in grup.
CP6 Realize_lr?a"de conexiuni Tntre conceptele specifice 0,2
comunicarii;
cP7 Explicarea si infelegerea mesajelor de toate tipurile 0,2
(scrise, verbale, nonverbale, vocale);
cPs Explicarea si interpretarea elementelor de organizare i 0,2
planificare a documentelor, prezentarilor si intalnirilor;
cP9 Capacitatea de observare, de analiza si sinteza a 0,2
proceselor de comunicare
CP10 Capacitatea de a negocia, de a intreba, de a raspunde 0,2
corect si de a receptiona si de a da feed-back
CT1 Ascultarea activé, aprecierea critica, diferentierea si 0,3
6.2 separarea mesajelor;
Comp.eéente CT2 Capacitatea d_e a avea un comportament adecvat si corect 0,3
transversale sub aspect efic; - - ——
CT3 Rezolvarea de probleme de comunicare interpersonala si 0,3

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general

Prezentarea si explicarea conceptelor fundamentale despre teoria si tehnicile
comunicarii, Tn general, punandu-se accentul pe problemele de comunicare
specifice practicarii profesiei de inginer;

7.2. Obiectivele
specifice

Osl1.1. Sainteleaga si sa utilizeze terminologia specifica disciplinei in comunicarea

orala si in scris
Osl.2. sa utilizeze corect termeni de specialitate si instrumente de comunicare
0Os1.3. Sa poata face conexiuni intre concepte specifice comunicarii
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Os2.1. Sainteleaga modalitati de imbunatatire a performantelor in domeniul
comunicarii

0s2.2. Sa faca recomandari pentru imbunatatirea comunicarii interpersonale
(verbala, nonverbala, vocala, vizuald, Tn scris) si a comunicarii in grup pe baza
analizei unor studii de caz.

0s2.3. Sa rezolve probleme de comunicare interpersonala si de grup si de a
rezolva conflicte

Os3.1. sa poaté organiza intélniri si prezentari

0s3.2. Sa observe, analizeze si sintetizeze procese de comunicare

Os4.1. sa poata negocia, sa receptioneze corect un mesaj si sa ofere feedback

Os4.2. sa aiba capacitatea de ascultare activa

Osb5.1. sa poata aprecia critic, diferentia si separa mesajele

0Osb5.2. sa aiba capacitatea de evaluare si autoevaluare a stilului comportamental
in comunicare si imbunatatirea acestuia;

0s5.3. sa aiba capacitatea de a se comporta adecvat si corect sub aspect etic

8. Continuturi

8.1. Curs?® Metode de predare?! Nr. ore

curs 1 Conceptul de comunicare. Definire, utilitate, modalitati 2
de abordare (Osl.1, Osl1.2, 0s1.3)

curs 2 Comunicarea interpersonala. Stiluri de comunicare 2
(0s2.1, 0s2.2, 0s2.3)

Curs 3 Modalitati de comunicare (Os1.2, Os2.1) 2

Curs 4 Comunicarea verbala. Ascultarea. Ascultarea activa 2
(Os2.2, 0s1.3)

curs 5 Arta de a pune intrebari si de a raspunde. Urmarirea 2

reactiei (Os4.1, 0s3.2)

Curs 6 Rezolvarea conflictelor (0s5.3, Os4.1, 0s5.2) 2

Comunicarea non-verbala. Crearea imaginii. Puterea

Curs 7 comunicarii nonverbale (0s2.2, 0s3.2, 0s5.1) con?{ers?tla euristica 2
Cursg | Comunicarea nonverbala. Limbajul paraverbal explicatia -
nonverbale (0s2.2, 0s3.2, Os5.1) prelegerea intensificata
curs 9 Limbajul spatiului si lucrurilor. Limbajul timpului | metoda cubului 5
nonverbale (0s2.2, 0s2.3, 0s3.2, 0s5.1) jocul de rol
Comunicarea in grup. Puterea prezentarii Tn grup.
Curs 10 | Pregatirea si sustinerea prezentarilor de succes 2
(0s3.1, 0s5.3)
Comunicarea in grup. Managementul Tntalnirilor
Curs 11 | 0s3.1, 0s5.3) 2
Curs 12 Com_u_nlcarea in scris. Generalitati si elemente 2
specifice (0s2.2).
Curs 13 Comumcare? in  scris. Stiluri si modalitati de 2
comunicare in scris (0s2.2).
Curs 14 Sinteza tehnicilor de comunicare profesionala (Os1.1, )
0sl.3)
Total ore curs: 28
8.2. Activitati practice (8.2.a. Seminar®?/ 8.2.b. Laborator?/ Metode de
iant24 Nr. ore
8.2.c. Proiect*) predare
Introducere in comunicare. Exercitiul lui Leavitt. Teste conversatia 2
Comunicarea internd. Memorandum-ul dezbaterea 2
AUt I ol rt Gl d - jocul de rol 5
utoevaluarea stilului comportamental si de comunicare demonstratia
Comunicarea externa. Scrisoarea de afaceri simularea 2
Scrisoarea de intentie. Curriculum vitae studiu de caz 2
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Intocmirea rapoartelor. Formula lui Gunning 2
Cautarea unui loc de munca. Interviul 2
Total ore seminar/laborator 14
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9.2. Referinte Vasiliu, C., Saseanu, A. S., & Toma, S. G. (2005). Tehnici de negociere si
bibliografice | comunicare in afaceri: teste si studii de caz. Editura ASE
suplimentare | Du-Babcock, B. (2006). Teaching business communication: Past, present, and future.
The Journal of Business Communication (1973), 43(3), 253-264.
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Targu-Jiu, Engineering Series, 25(12.5), 100.

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului®

Continutul disciplinei a fost coroborat cu continutul unor discipline similare din SUA si Europa, si cu
continutul unor manuale consacrate utilizate in universitati de prestigiu. De asemenea, continutul
disciplinei a fost discutat cu reprezentanti ai unor companii din Romania si SUA. In urma parcurgerii
disciplinei, studentii vor avea urmatoarele abilitati:

e stapanirea conceptelor, tehnicilor si practicilor de specialitate si integrarea acestora in activitatea zilnica a
studentilor

¢ elaborarea unor instrumente eficiente de cunoastere a personalitatii

* proiectarea si implementarea unor activitati, proiecte de cercetare cu scopul aplicarii competentelor
dobandite in urma studiului disciplinei

11. Evaluare

i 26
Tip activitate 11.1 Criterii de evaluare 11.2 Metode de evaluare 11'?}52?%%2(1'” Obs.
e Cunostinte teoretice si Teste pe parcurs®”: % CEF
11.4a practice insusite Teme de casa: %
Examen / (cantitatea, Alte activitatize: % 60 % (minim 5)
Colocviu corectitudinea, ’ 100 %
acuratetea) Evaluare finala: (min. 5)
F ta/rel ¢ Evidenta interventiilor, portofoliu CPE
11.4b * rtecvent,?l relevania de lucrari (referate, sinteze 40 % (minim 5)
Seminar eumaurior stiintifice) °
raspunsuriior e Portofoliu teme — 50%
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e Prezentare — 50%

e Cunoasterea aparaturii, a
modului de utilizare a
instrumentelor specifice;

11.4c evaluarea unor

Laborator instrumente sau realizari,
prelucrarea si
interpretarea unor
rezultate

o Calitatea proiectului
realizat, corectitudinea
documentatiei proiectului,
justificarea solutiilor alese

11.5 Standard minim de performanta?®

50% rezultat dupa insumarea punctajelor ponderate conform pct.11.3.

e Chestionar scris

¢ Raspuns oral

e Caiet de laborator, lucrari % (minim 5)
experimentale, referate etc.

e Demonstratie practica

e Autoevaluarea, prezentarea
si/sau sustinerea proiectului % (minim 5)
o Evaluarea critica a unui proiect

11.4d Proiect

Fisa disciplinei cuprinde componente adaptate persoanelor cu CES (persoane cu dizabilitati si
persoane cu potential inalt), in functie de tipul si gradul acestora, la nivelul tuturor elementelor
curriculare (competente, obiective, continuturi, metode de predare, evaluare alternativa), pentru a
asigura sanse echitabile in pregdtirea academica a tuturor studentilor, acorddnd atentie sporita
nevoilor individuale de invatare.

Data completarii: 30/09/2024
Data avizarii in Departament: 02/10/2024
Grad didactic, titlul, prenume, numele Semnatura
| J—
Titular disciplina S. I. dr. ing. Valentin Grecu 'L_;H/' L
Responsabil . Prof. dr. ing. Valentin Petrescu |
program de studii
Director Departament Prof. dr. ing. Dan Miricescu
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! Licentd / Master
2 1-4 pentru licentd, 1-2 pentru master
3 1-8 pentru licentd, 1-3 pentru master
4 Examen, colocviu sau VP A/R — din planul de invatamant
5 Regim disciplind: O=Discipling obligatorie; A=Disciplin& optionala; U=Facultativa
6 Categoria formativd: S=Specialitate; F=Fundamentald; C=Complementara; |=Asistatd integral, P=Asistatad partial;
N=Neasistata
" Este egal cu 14 sédptaméni x numérul de ore de la punctul 3.1 (similar pentru 3.2.a.b.c.
8 Liniile de mai jos se refera la studiul individual; totalul se completeaza la punctul 3.37.
9 fntre 7 si 14 ore
10 fntre 2 si 6 ore
11 Suma valorilor de pe liniile anterioare, care se referé la studiul individual.
12 Suma (3.5.) dintre numdrul de ore de activitate didactica directd (NOAD) si numérul de ore de studiu individual (NOSI)
trebuie sé fie egald cu numarul de credite alocat disciplinei (punctul 3.7) x nr. ore pe credit (3.6.)
13 Numérul de credit se calculeaza dupd formula urméatoare si se rotunjeste la valori vecine intregi (fie prin micsorare fie
prin majorare
NOCpSpD X Cc + NOApSpD X Cy4

Nr.credite = x 30 credit
T et = 0 CpSdP x Ce + TOAPSAP x C, credite

Unde:
- NOCpSpD = Numar ore curs/saptamana/disciplina pentru care se calculeaza creditele
- NOApSpD = Numar ore aplicatii (sem./lab./pro.)/saptamana/disciplina pentru care se calculeaza creditele
- TOCpSdP = Numar total ore curs/saptamana din plan
- TOApSdP = Numar total ore aplicatii (sem./lab./pro.)/saptaméana din plan
- Cc/Ca = Coeficienti curs/aplicatii calculate conform tabelului

Coeficienti Curs Aplicatii (S/L/P)
Licenta 2 1

Master 2,5 15

Licenta Ib. straind | 2,5 1,25

14 Se mentioneaza disciplinele obligatoriu a fi promovate anterior sau echivalente

15 Tabla, videoproiector, flipchart, materiale didactice specifice, platforme on-line etc.

16 Tehnica de calcul, pachete software, standuri experimentale, platforme on-line etc.

17 Competentele din Grilele aferente descrierii programului de studii, adaptate la specificul disciplinei

18 Din planul de invatamaént

19 Creditele alocate disciplinei se distribuie pe competente profesionale si transversale in functie de specificul disciplinei
20 Titluri de capitole si paragrafe

21 Expunere, prelegere, prezentare la tabla a problematicii studiate, utilizare videoproiector, discutii cu studentii (pentru
fiecare capitol, daca este cazul)

22 Discutii, dezbateri, prezentare si/sau analiza de lucréri, rezolvare de exercitii si probleme

23 Demonstratie practica, exercitiu, experiment

24 Studiu de caz, demonstratie, exercitiu, analiza erorilor etc.

25 | egdtura cu alte discipline, utilitatea disciplinei pe piata muncii

26 CPE - conditioneaza participarea la examen;, nCPE — nu conditioneaza participarea la examen; CEF - conditioneazé
evaluarea finala;, N/A — nu se aplica

27 Se va preciza numdrul de teste si sdptdmaénile in care vor fi sustinute.

28 Cercuri stiintifice, concursuri profesionale etc.

2% Se particularizeaza la specificul disciplinei standardul minim de performanté din grila de competente a programului de
studii, daca este cazul.
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