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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Anul universitar 2024 - 2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea ,,Lucian Blaga” din Sibiu

1.2. Facultatea Facultatea de Inginerie
1.3. Departament Departamentul de Inginerie Industriala si Management
1.4. Domeniul de studiu Inginerie si management

1.5. Ciclul de studii*

Master

1.6. Specializarea

Managementul Afacerilor Industriale

2. Date despre disciplina

2.2, Titular activitati de curs  |Prof. univ. dr. Dan MIRICESCU

2.3. Titular activitati practice  |Prof. univ. dr. Dan MIRICESCU

2.4. An de studiu? | 2 |25. Semestrul | 3 [2.6. Tipul de evaluare’ E
2.7. Regimul disciplinei® ‘ O ‘2.8. Categoria formativa a disciplinei® I
3. Timpul total estimat

3.1. Extinderea disciplinei in planul de Tnvatamant — numar de ore pe saptamana

3.1.a.Curs | 3.1.b. Seminar | 3.1.c. Laborator 3.1.d. Proiect 3.1.e Alte Total

2 2 4
3.2. Extinderea disciplinei in planul de invatamant — Total ore din planul de invatamant

3.2.a.Curs | 3.2.b. Seminar | 3.2.c. Laborator 3.2.d. Proiect 3.2.e Alte Total’

28 28 56
Distributia fondului de timp pentru studiu individual® Nr. ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat’ 8
Examinari*° 4
3.3. Total ore alocate studiului individual'' (NOSIsem ) 52
3.4. Total ore din Planul de invataméant (NOADsem) 56
3.5. Total ore pe semestru'? (NOADsem + NOSIsem ) 108
3.6. Nrore/ECTS 25
3.7. Numir de credite™ 6
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4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. Discipline necesar a fi
promovate anterior
(de curriculum) **

Cunostinte de management general, de leadership, managementul
proiectului

4.2. Competente Competente si abilitati de comunicare

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a

cursului® Tabla, videoproiector, flipchart, materiale didactice specifice, platforme on-line etc.

5.2. De desfasurare a
activitatilor practice Tehnica de calcul, platforme on-line etc.
(lab/sem/pr/aplic) *®

6. Competente specifice acumulate"’

Repartizare credlte

Numar de credite alocat disciplinei18
pe competente

Aplicarea creativa a tehnicilor de analiza si sinteza a
problemelor, necesitatilor si elaborarea de obiective,
planuri sau proiecte organizationale in industrie, servicii
sau alte domenii.

Identificarea elementelor esentiale privind analiza
CP2 | proceselor de afaceri si dobandirea de elemente cognitive 0,5
conceptuale si de analiza si diagnoza.

Utilizarea aplicatiilor informatice specifice sistemelor de
gestiune a afacerilor.

Evaluarea, planificarea, conducerea si monitorizarea
proceselor de afaceri din cadrul organizatilor pe baza
analizei, diagnozei si gestionarii proceselor care definesc
sistemul de management organizational.

Cunostinte in domeniul analizei economice, a analizei
CP5 | strategice, a studiilor de fezabilitate si a analizei privind 2
imbunatatirea proceselor de afaceri.

Aplicarea unor elemente de leadership pentru generarea
sinergiei in echipele coordonate, proiectarea,
implementarea  si  Tmbunatatirea  sistemelor de
management.

Aplicarea valorilor si eticii profesiei si executarea
responsabild a sarcinilor profesionale in conditi de
autonomie restrdnsd si asistentd calificatd vizand
promovarea rationamentului logic, convergent si divergent,
a aplicabilitatii practice, a evaluarii si autoevaluarii in
luarea deciziilor.

6.2. Realizarea activitatilor si exercitarea rolurilor specifice

Competente muncii Tn echipa vizand promovarea spiritului de initiativa,
transversale CT2 | a dialogului, cooperarii, atitudinii pozitive si respectului fata 1
de ceilalti, diversitatii si multiculturalitatii si Tmbunatatirea
continua a propriei activitati.
Evaluarea corectd si sustinerea continud a propriei
dezvoltari profesionale vizdnd, in special, utilizarea
eficientd a abilitatilor lingvistice si a cunostintelor de
tehnologia informatiei si a comunicarii.

CP1

CP3

6.1.
Competente
profesionale CP4

CP6 0,5

CT1 0,5

CT3 0,5
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Cursul Tsi propune sa sprijine studentii in insusirea unor metode si tehnici
manageriale de impact in procesul de coordonare si de implementare a unor
concepte noi de gestionare a proceselor de afaceri, cat si in vederea implicarii lor
ulterioare 1n activitatea manageriala. Formarea unui mod de gandire nou centrat pe
eliminarea risipei din procesele de afaceri si pe gestionarea optima a timpului;

7.1. Obiectivul
general

- Prezentarea unor concepte noi de organizare a activitatilor organizationale, a
modalitatilor de implementare a acestora si de adaptare la piata romaneasca;
- Prezentarea unor metode si tehnici manageriale noi si a unor metode moderne

7.2. Obiectivele de masurare a performantelor proceselor de afaceri ce pot fi utilizate pentru

specifice monitorizarea si evaluarea acestora;

- Dezvoltarea abilitatilor de comunicare si a capacitatilor de lucru in echipa ale
studentilor pentru organizarea eficienta a activitati si Tmbunatatirea
performantelor organizationale.

8. Continuturi
8.1. Curs®™ Metode de | Nr.
predare ore
Tipuri de risipa intalnite in procesele de productie — Analiza cauzei
Curs 1 ,radacinad”, Cauzele care determina aparitia risipei, Clasificarea risipei — 2
modelul Scott, modelul Toyota
Conceptul managerial japonez si evolufia acestuia in timp — Contextul
Curs 2 japonez, Particularitati ale managementului japonez — Tmbunatafirea 2
continud, reducerea risipei si gestionarea optima a timpului
Kaizen — imbunatatirea continua — componentele conceptului: sistemul de
Curs 3 productie Kanban (sistem de tip ,trage”), autonomie, forfa de munca 2
flexibila, gandirea creativa.
Conceptul managerial occidental — motivarea pentru profit, elemente de
Curs 4 politicad de personal. 2
c Implementarea productiei suple (Lean manufacturing) — Definitie,
urs 5 s ; < . . . 2
caracteristici, etapele implementarii productiei suple, proiect pilot.
Indicatori utilizati pentru monitorizarea proceselor suple — indicatori de tip Expunere ,
Curs 6 macro gi micro care pot monitoriza procesul de implementare, concepte prelegere, 2
simbiotice productiei suple, cei 5-S si controlul vizual prezentare la
Modalitati de implementare a acestor concepte la specificul productiei din fabida
Curs 7 Roméania — motive pentru care firmele romanesti ar trebui sa ia in prgf;/zgg/cu 2
considerare astfel de strategii utilizare
Competitia bazata pe timp (CBT) si Fabricatia cu raspuns rapid — | vigeoproiector,
Curs 8 |dent|f|9are§ i extragerea secyen’;el pnnmpaje a propeselor dg afacqu, discutii cu 2
bucla inchisa OODA (Observa — Orienteaza — Decide — Actioneaza), studentii
echipe multifunctionale in bucla inchisa.
c Competitia bazata pe timp (CBT) si Fabricatia cu raspuns rapid — POLCA:
urs 9 Sj . . 2
istemul de control al materialelor pentru procesele bazate pe timp.
Metode si tehnici manageriale utilizate in afaceri —auditul opiniilor,
Curs 10 | conceptiilor si mentalitatilor, diagrama cu detinatorii de interese ai unei 2
organizatii de afaceri, analiza vulnerabilitatii.
o Metode si tehnici manageriale utilizate in afaceri — Managementul
urs 11 . . : . . 2
timpului, evolutie, concepte, metode manageriale de implementare
c Metode si tehnici manageriale utilizate in afaceri — matricea de
urs 12 L . . 2
administrare a timpului
c Sisteme moderne de masurare a performantei unei organizati —
urs 13 | . o . oo . . - 2
identificarea factorilor specifici de succes, diagnosticul global strategic
Curs 14 Sisteme moderne de masurare a performantei unei organizatii — Prisma 2
Performantelor Organizatiei, Balanced Scor eCard - BSC
Total ore curs: | 28
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8.2. Activitati practice

8'2'.b' I:aborator . . R Metode de Nr.
Aplicatiile sunt structurate pe realizarea unui proiect ce are in vedere parcurgerea 2
- . predare ore
urmatoarelor etape:
Scurtda prezentare a organizatiei (scurt istoric, evolutia in timp,
prezentarea principalelor produse sau servicii oferite, performantele
Laborator 1 financiare Tnregistrate — profit, cifra de afaceri) - Analiza principalelor 2
valori ale produselor sau serviciilor oferite in raport cu cerintele
consumatorilor
Laborator 2 Anallz:i\ satlschtle;l clientilor in raport cu produsele si serviciile pe care 2
le ofera organizatia.
Analiza criteriala (cu ponderi) a nivelului de satisfactie al
Laborator 3 . . -~ . 2
consumatorilor raportat la produsele si serviciile oferite.
Laborator 4 Elaborar'ea §| adaptarfaa unui chestionar de tip ,Lean Manufacturing 5
la organizatia analizata.
Completarea chestionarului in consens cu elementele extrase din
Laborator 5 L A 2
activitatea organizatiei. Discutii,
Laborator 6 P[opunere (strate_glg) d_e imbunatatire a proceselor de livrare a valorii | dezpateri, 2
catre consumatorii finali. prezentare
Laborator 7 Realizarea diagramei tip Radar — extragerea concluziilor. si/sau 2
Analiza proceselor, identificarea celor mai importante motive de risipa analiza _de
Laborator 8 RN ’ lucréri, 2
din interiorul acestora.
o — - - - rezolvare
Identificarea punctele tari si a celor slabe ale sistemului de productie de exercitii
Laborator 9 | existent — in raport cu cauzele de risipa si cu concluziile din diagrama | _; ’ 2
Radar si probleme
Evaluarea situatiei existente fata de sistemele de productie expuse in
Laborator 10 ; - Sy ; : 2
curs, propuneri pentru imbunatatirea procesului de productie.
Laborator 11 Analiza crlterllala pentru cele trei tlpun. de sisteme prezentate si 2
propunere de implementare pentru unul dintre acestea.
Analiza resurselor umane din punctul de vedere al -culturii
Laborator 12 organlzatl_onale, al _mtharu personalulm, al capltalu!m mteleﬂctual si al 2
procesului de asimilare si generare a cunostintelor Tn cadrul
organizatiei pentru adaptarea acesteia la un nou sistem managerial.
Laborator 13 Pvropunere (strate_gl_e) d_e imbunatatire a proceselor de livrare a valorii 2
catre consumatorii finali.
Laborator 14 | Prezentare proiecte si discutji finale 2
Total ore seminar | 28

9. Bibliografie
Miricescu D. — Metode si tehnici manageriale utilizate in managementul industrial —
Ed. ULBS, Sibiu, 2008.
Miricescu D. — Metode si tehnici manageriale utilizate pentru imbunatatirea proceselor
9.1. Referinte de afaceri — Solutii de implementare si studii de caz, Ed. ULBS, Sibiu, 2015.
bib“ogr'aﬁce Abrudan |., Céandea D. — Ingineria si managementul sistemelor de productie, Editura
recomandate DaCia, C|uj-Napoca, 2002
Miricescu D. — Managementul timpului — esenta performantelor organizatiei, Ed.
ULBS, Sibiu, 2008
Masaaki Imai — Gemba Kaizen, Editura Finmedia, 2004
Miricescu D. — Semnele si amprenta timpului asupra managementului contemporan,
9.2. Referinte Editura ULBS, Sibiu, 2014
blblllc_)graf;ce Stalk G., Hout T.M. — Competing against Time, The Free Press, New York, 1990
suplimentare
Dennis P. Hobbs — Lean Manufacturing Implementation, J. Ross Publishing, 2004
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Yasushiro Monden — Japanese Management Accounting, Productivity Press, 1989

Rajan Suri — Quick Response Manufacturing, Productivity Press, 1998

Stalk G. — Time — The Next Source of Cometitive Advantage, Harvard Business
Review, iulieaugust 1988

Miricescu D. — Managementul timpului de lucru n organizatiile industriale moderne,
Teza de doctorat, Sibiu, ULBS, 2007

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunltatu epistemice,
asociatiilor profeswnale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programulul

Dobandirea unor cunostinte si a unor competente care sa permita viitorilor absolventi sa analizeze fluxurile
de livrare de valoare din organizatiile de afaceri, sa identifice risipa si sa propuna solutii de imbunatatire. Se
vor realiza discutii permanente cu reprezentatii organizatiilor industriale pentru a corela elementele teoretice
cu cele practice.

11. Evaluare

: pL
Tip activitate | 11.1 Criterii de evaluare 11.2 Metode de evaluare 11.3 Pondere din Obs.

nota finala
Teste pe parcurs®: %
¢ Cunostinte teoretice si Teme de casa:
11.4a practice insusite prezentarea unor 40%
Examen / (cantitatea, teme 60% (minim 5)
Colocviu corectitudinea, Alte activitati®®: %
acuratefea) Evaluare finala: 60%5()m|n.

o Cunoasterea aparaturii, a
modului de utilizare a
instrumentelor specifice;

11.4c evaluarea unor

Laborator instrumente sau realizari,

prelucrarea si

interpretarea unor
rezultate

e Chestionar scris

e Raspuns oral

¢ Caiet de laborator, lucrari 40% (minim 5)
experimentale, referate etc.

e Demonstratie practica

11.5 Standard minim de performant&®’

— Predarea si solutionarea temelor cerute pe parcursul semestrului.
— Evaluarea finala orala trebuie tratatd de minim nota 5.
— 50% rezultat dupa insumarea punctajelor ponderate conform pct.11.3.

Fisa disciplinei cuprinde componente adaptate persoanelor cu CES (persoane cu dizabilitati si
persoane cu potential inalt), in functie de tipul si gradul acestora, la nivelul tuturor elementelor
curriculare (competente, obiective, continuturi, metode de predare, evaluare alternativa), pentru a
asigura sanse echitabile in pregéatirea academica a tuturor studentilor, acorddnd atentie sporita
nevoilor individuale de invatare.

Data completarii: 27.09.2024
Data avizarii in Departament: 02.10.2024
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Grad didactic, titlul, prenume, numele Semnatura
Titular disciplina Prof. univ. dr. Dan MIRICESCU
Responsabil Prof. univ. dr. Dan MIRICESCU
program de studii
Director Departament Prof. univ. dr. Dan MIRICESCU
Str. Emil Cioran Nr. 4 Tel.: +40 269 21.79.28

550025, Sibiu, Romania Fay- +40 2AR0 21 27 1A



UNIVERSITATEA Ministerul Educatiei

e LUCIAN BLAGA Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu
~Z> —DIN SIBIU Facultatea de Inginerie

! Licenta / Master

214 pentru licenta, 1-2 pentru master
3 1-8 pentru licents, 1-3 pentru master
‘14 pentru licenta, 1-2 pentru master
® Regim disciplina: O=Disciplina obligatorie; A=Disciplina optionald; U=Facultativa

® Categoria formativa: S=Specialitate; F=Fundamentald; C=Complementara; I=Asistata integral: P=Asistat partial;
N=Neasistata

' Este egal cu 14 sdptdméni x numdrul de ore de la punctul 3.1 (similar pentru 3.2.a.b.c.)

8 Liniile de mai jos se referé la studiul individual; totalul se completeaza la punctul 3.37.

® Intre 7 si 14 ore

"% intre 2 si 6 ore

" Suma valorilor de pe liniile anterioare, care se refera la studiul individual.

2 Suma (3.5.) dintre numaérul de ore de activitate didactica directd (NOAD) si numarul de ore de studiu individual (NOSI)
trebuie sa fie egala cu numarul de credite alocat disciplinei (punctul 3.7) x nr. ore pe credit (3.6.)

' Numarul de credit se calculeaza dupéa formula urméatoare si se rotunjeste la valori vecine intregi (fie prin micsorare fie
prin majorare

NOCpSpD x C; + NOApSpD X C,

X 30 credit
TOCpSAP X Ce + TOApSAP x C, - > CTete

Nr.credite =

Unde:
- NOCpSpD = Numar ore curs/saptamana/disciplina pentru care se calculeaza creditele
- NOApSpD = Numar ore aplicatii (sem./lab./pro.)/sdptamana/disciplina pentru care se calculeaza creditele
- TOCpSdP = Numar total ore curs/saptamana din plan
- TOApSdP = Numar total ore aplicatii (sem./lab./pro.)/sédptdméana din plan
- Cc/Ca = Coeficienti curs/aplicatii calculate conform tabelului

Coeficienti Curs Aplicatii (S/L/P)
Licenta 2 1

Master 2,5 1,5

Licenta Ib. straina 2,5 1,25

" Se mentioneaza disciplinele obligatoriu a fi promovate anterior sau echivalente
'® Tabls, videoproiector, flipchart, materiale didactice specifice, platforme on-line etc.
16 Tehnica de calcul, pachete software, standuri experimentale, platforme on-line etc.
7 Competentele din Grilele aferente descrierii programului de studii, adaptate la specificul disciplinei
'8 Din planul de invatamant
'® Creditele alocate disciplinei se distribuie pe competente profesionale si transversale in functie de specificul disciplinei
%0 Titluri de capitole si paragrafe
2 Expunere, prelegere, prezentare la tabla a problematicii studiate, utilizare videoproiector, discutii cu studentii (pentru
fiecare capitol, daca este cazul)
2 Discutii, dezbateri, prezentare si/sau analiza de lucréri, rezolvare de exercitii si probleme
28 Legaétura cu alte discipline, utilitatea disciplinei pe piata muncii
2 CcPE - conditioneaza participarea la examen; nCPE — nu conditioneazé participarea la examen,; CEF - conditioneaz&
evaluarea finald, N/A — nu se aplica
% Se va preciza numarul de teste si sdptdmanile in care vor fi sustinute.
Cercuri stiinfifice, concursuri profesionale etc.
7 Se particularizeaza la specificul disciplinei standardul minim de performanta din grila de competente a programului de
studii, dacéa este cazul.

Str. Emil Cioran Nr. 4 Tel.: +40 269 21.79.28
550025, Sibiu, Romania Fay- +40 2AR0 21 27 1A



